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lMe Emp¢ Aigital Leaders.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Temu, SHEIN & Co. stellen den E-Commerce auf den Kopf. Die neue ECC
CLUB Studie 2026 zeigt, warum Kaufentscheidungen heute zwischen
Vertrauen, Convenience und Kontrolle entstehen - nicht nur Gber den Preis.
AuRerdem in der aktuellen Ausgabe von Commerce Spotligt:
Kundenkommunikation als Wettbewerbsvorteil und SAP S/4HANA als
Chance fir eine zukunftsfahige Logistik.

Viel Spal} beim Lesen!
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TOP THEMA

Plattformen wie Temu, SHEIN & Co. verandern den Onlinehandel rasant:
Wahrend etablierte Anbieter weiter Vertrauen genief3en, treiben neue,
datengetriebene Plattformmodelle Geschwindigkeit, Preislogik und
Konsumverhalten voran. Die ECC CLUB Studie 2026 zeigt, wie
Konsument:innen heute zwischen Vertrauen und Skepsis, Nahe und Distanz
sowie Convenience und Kontrolle abwagen — und warum
Kaufentscheidungen weit mehr sind als reine Preisfragen. Key Insights jetzt
kostenfrei herunterladen:

NEWS & TRENDS

Wettbewerbsvorteil
durch moderne
Kunden-
Kommunikation

Die moderne, skalierbare
Lésung ermoglicht
Kleinanzeigen.de einen
effizienteren Vertriebsprozess
und besseren Kundenservice.
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SAP S/4HANA fur
Ihre Logistik

Mit dem Wartungsende der
SAP Business Suite 7 am 31.
Dezember 2027 entsteht nicht
nur zeitlicher Handlungsdruck,
sondern auch die Chance fiir
eine fundamentale
Neuausrichtung der gesamten
Supply Chain-Architektur.
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SAVE-THE-DATE

24. - 26. Marz
LogiMAT 2026

Digitale Supply Chain praxisnah
erleben: In Halle 4 am Stand F10
laden wir Sie an interaktiven Stationen
dazu ein, die Usability digitaler
Lésungen live auszuprobieren und
innovative Use Cases spielerisch zu

erkunden.

21. April
Generative Al Summit 2026

Seien Sie in Koln dabei und
entdecken Sie auf dem Generative Al
Summit praxisnahe Lésungen sowie
Strategien zur Skalierung von Kl in
Ihrem Unternehmen.

HIER GEHT ES ZU UNSEREN EVENTS
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ARVATO
SYSTEMS

IHR KONTAKT ZU UNS

Sie haben Fragen, Anmerkungen oder Hinweise?
Wir freuen uns liber |hr Feedback!

Schreiben Sie uns!
commerce.spotlight@arvato-systems.de
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