
Entscheidungsvorlage – 
Automatisierungs-Tool

3 oder 6 Tage Programm
Finde dein perfektes Automatisierungstool: Effizienter arbeiten, mehr erreichen



Executive Briefing

 

In diesem Workshop konzentrieren wir uns 
darauf, das optimale Automatisierungstool 
für Ihr Unternehmen zu identifizieren. Sie 
können eine fundierte Marktübersicht 
erwarten und haben die Gelegenheit, 
ausgewählte Tools in Aktion zu sehen. Ziel ist 
es, Ihre Bedürfnisse und Anforderungen mit 
dem passenden Tool abzudecken und erste 
Schritte für dessen Implementierung zu 
besprechen.

Unser erfahrenes Team teilt gerne sein 
Wissen und seine langjährige Erfahrung in 
den Disziplinen Process Modelling, Process 
Mining und Process Automation. 

WORKSHOP ZUR AUSWAHL 
EINES AUTOMATISIERUNGS-
TOOLS

BEDARFSANALYSE & 
ANFORDERUNGEN
Wir identifizieren gemeinsam 
Ihre  individuellen Anforderungen und 
Ziele für die Automatisierung, um das 
beste Tool für Sie identifizieren zu 
können.

Praktische Tool- Demonstration

Sie haben die Gelegenheit, ausgewählte 
Tools live in Aktion zu sehen und ihre 
Funktionen sowie Benutzeroberfläche 
kennenzulernen.

ENTSCHEIDUNGSFINDUNG

Auf Basis der vorherigen Schritte 
treffen wir eine fundierte 
Entscheidung und skizzieren erste 
Schritte für die Implementierung.

Marktübersicht & Auswahlkriterien
Wir geben Ihnen einen Überblick über 
gängige Automatisierungstools und 
erarbeiten zusammen Auswahlkriterien, 
die für Ihr Unternehmen relevant sind.
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Dr. André Lougear
Head of Business Process Management

Wir freuen uns darauf, Ihre Anfrage zu 
erhalten und Ihnen durch den kombinierten 
Einsatz von intelligenten Technologien bei 
Effizienzsteigerungen, Kosteneinsparungen 
und einer verbesserten Mitarbeiter- und 
Kundenzufriedenheit zu helfen.

WIR FREUEN UNS ÜBER IHRE 
ANFRAGE!



Überblick

Einführung in die Prozessautomatisierung mit LC/NC

Vorstellung wesentlicher Funktionen von Workflow-Tools

Gemeinsame Erarbeitung der notwendigen Funktionen

Live-Demo ausgewählter Automatisierungs-
Tools mit individuellem Fokus

Entscheidungsfindung

Best Practices und nächste Schritte

Erkunden Sie die Potenziale von Workflow-Tools und lernen Sie 
Funktionalitäten, auf die es bei Ihnen ankommt.

Arvato Systems



3-tägiges Programm

Vormittag:
• Begrüßung und Einführung
• Grundlagen und Vorteile der

Automatisierung von
Geschäftsprozessen

Nachmittag:
• Bedarfsanalyse
• Diskussion und Reflexion

TAG 1: EINFÜHRUNG UND 
BEDARFSANALYSE

AUF DEN PUNKT

Business-fokussiert und 
praxisorientiert

KLARE ZIELGRUPPE

Business Process Management, 
IT, Process-Excellence

Vormittag:
• Vorstellung gängiger

Automatisierungstools
• Gemeinsame Erarbeitung und

Diskussion von Auswahlkriterien

Nachmittag:
• Analyse und Vergleich von Tools

anhand der zuvor erarbeiteten
Kriterien

• Live-Demo ausgewählter Tools

TAG 2: MARKTÜBERSICHT 
UND AUSWAHLKRITERIEN

STARKES NETWERK

Profitieren Sie von unseren 
Partnern bei zugleich 
unabhängiger Beratung

Arvato Systems

Vormittag:
• Live-Demo ausgewählter Tools
• Diskussion und Auswahl des am

besten geeigneten Tools

Nachmittag:
• Besprechung erster Schritte zur 

Implementierung (Best Practices)
• Fragen, Abschluss und Feedback

TAG 3: 
ENTSCHEIDUNGSFINDUNG



6-tägiges Programm

• Gemeinsame Identifikation und
Sichtung vom IST-Prozess (ggf.
auch mehrere
zusammenhängende Prozesse),
welcher für die initiale
Automatisierung fokussiert
werden soll

• Sichtung und Klärung der IST-
Situation mit Ableitung erster
Fragen für den SOLL-Workshop

• Ergebnis: Für die initiale
Automatisierung ausgewählter
Ist-Prozess einschließlich einer
Zusammenfassung sowie
Erkenntnissen und Fragen für
die SOLL-Prozess Modellierung.

TAG 1:
Einführung und 
Kick-Off

AUF DEN PUNKT

Business-fokussiert und 
praxisorientiert

KLARE ZIELGRUPPE

Fachabteilungen, IT-Leiter, 
Citizen-Developer

• Gemeinsame Erarbeitung der
SOLL-Prozesse in Vorort-
Workshops ggf. parallelisiert

• Ergebnis: Für die
Automatisierung modellierter
SOLL-Prozess unter Einbezug
der Digitalisierungswünsche.
Die erarbeiteten Modelle
werden als BPMN 2.0 und
zusätzliche Grafik inkl. erfasster
Notizen zur Verfügung gestellt.

TAG 2-3:
Prozess-
Workshops

• Erstellen der Technologie- und
Automatisierungsplanung

• Ergebnis: Konkrete Tool(s) und
Technologieempfehlungen für
die Automatisierung des SOLL-
Prozesses

TAG 4-5:
Analyse
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• Vorbereitung und
Durchführung mit einer
Ergebnispräsentation ggf. vor
Ort

• Ergebnis: Ergebnispräsentation
mit klaren Empfehlungen und
festgelegtem weiteren
Vorgehen

TAG 6:
Ergebnis-Workshop

STARKES NETWERK

Profitieren Sie von unseren 
Partnern bei zugleich 
unabhängiger Beratung



Organisation

7.400,- (3-tägiges Programm) Euro zzgl. MwSt. und Reisekosten
13.900,- (6-tägiges Programm) Euro zzgl. MwSt. und Reisekosten

PREIS

Unsere Workshops können auf drei Arten durchgeführt werden:

1. Remote als Video-Konferenz
2. Onsite am Kundenstandort
3. Onsite an einem der bundesweiten Arvato Systems Standorte

LOCATION

nach Absprache

TERMINE

 Kai Höring
Arvato Systems GmbH
Reinhard-Mohn-Straße 18
33333 Gütersloh

Telefon +49 xxx
 Kai.Höring@bertelsmann.de

KONTAKT

Arvato Systems
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