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Sehr geehrte Damen und Herren,

wie digitalisieren andere Unternehmen im Energiesektor? Freuen Sie sich

auf Best Practices aus der Branche. Wir prasentieren lhnen in diesem

Newsletter drei spannende Erfolgsstorys zu den Themen Customer-

Relationship-Management, AS4-Marktkommunikation und Cloud-

Transformation.

Viel Freude beim Lesen dieser Sonderausgabe wiinschen lhnen

Ihr Utilities-Fachexperten von Arvato Systems

360°-CRM far

Stadtwerke Dinslaken
Fir den Rundumblick auf

Privat- und Geschaftskunden
hat Arvato Systems bei den
Stadtwerken Dinslaken ein
CRM-System auf Basis
Microsoft Dynamics 365
eingefihrt.

MEHR

Cloud-Transformation
bei OGE

Arvato Systems verantwortet
Betrieb und Entwicklung von IT-
Diensten innerhalb des OGE-
Rechenzentrums sowie von
laaS-, PaaS- und SaaS-
Lésungen in der Microsoft

Azure Cloud.
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Thiga SmartService: AS4-
Wechsel per Knopfdruck

Thiiga SmartService war punktlich
AS4-ready und kann nun mit der
implementierten Systemlandschaft
die nachsten energiewirtschaftlichen
Prozesse auf AS4 umziehen. Die
nachste Umsetzungsfrist endet fiir
die Sparte Gas am 01.04.25.
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https://www.arvato-systems.de/mehr/ueber-arvato-systems/referenzen/stadtwerke-dinslaken
https://www.arvato-systems.de/mehr/presse/as4-basierte-marktkommunikation-in-der-energieversorgung
https://www.arvato-systems.de/mehr/ueber-arvato-systems/referenzen/cloud-transformation-bei-oge
https://www.arvato-systems.de/branchen/branchen-im-ueberblick/energie-versorgungswirtschaft/variable-tarife
https://www.arvato-systems.de/mehr/ueber-arvato-systems/referenzen/stadtwerke-dinslaken
https://www.arvato-systems.de/mehr/presse/as4-basierte-marktkommunikation-in-der-energieversorgung
https://www.arvato-systems.de/mehr/ueber-arvato-systems/referenzen/cloud-transformation-bei-oge

IHR KONTAKT ZU UNS

Sie haben Fragen, Anmerkungen oder Hinweise?
Wir freuen uns uber lhr Feedback!

Schreiben Sie uns!

utilities@bertelsmann.de
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