
   

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 
Kundenzufriedenheit und Kosteneffizienz im Omnichannel-Handel in 

Einklang bringen - wie gelingt dieser Balanceakt? Antworten darauf erhalten 

Sie im vierten Webinar unserer Webinarreihe „Connecting Customers & 

Commerce“ anhand von praxisnahen Beispielen. Detaillierte Informationen 

dazu finden Sie in unserer Eventübersicht. 

 
Erfahren Sie in der März-Ausgabe von Commerce Spotlight außerdem mehr 

über den Einsatz von Künstlicher Intelligenz im E-Commerce sowie die SAP 

Innovation Tour 2024, bei der innovative SAP-Themen im Mittelpunkt stehen. 

 
Viel Spaß beim Lesen! 

 
Herzliche Grüße 

 
Ihr Commerce Spotlight-Team 

 
PS: Auch in 2024 sind wir wieder für die Service Provider Awards nominiert. 

Wir freuen uns über Ihre Stimme in der Kategorie „Managed Cloud Service 

Provider"! Hier geht’s zur Abstimmung. 

  

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/8xiRJIxK10XkmXKVuwc5DfvzPAbCrqkaBbc6w8fyjWwx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx


 

NEWS & TRENDS 

 

 

  

  

KI im E-Commerce 

Auch im Onlinehandel kann KI 

die Effizienz von 

Geschäftsabläufen spürbar 

erhöhen. Die Frage ist: Sind 

Unternehmen bereit und gewillt, 

KI im E-Commerce zu nutzen? 

  

MEHR  
   

 
 

SAP Innovation Tour 

Gemeinsam mit unserem 

Partner SAP laden wir zu einer 

Gipfelexpedition zu neuen 

Höhen der Innovation, Effizienz 

und Kundenzufriedenheit im 

SAP-Umfeld ein. Erfahren Sie 

hier mehr zu den Terminen, 

Lokationen und der Agenda. 

  

MEHR  
   

 
   

 

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/TN8LcxTDivxO014LR1qLiiXLaKPB2l1kdGr9HDFxj2Ex/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/HL4ubTseRPLOLidvMYFWQPCF1tTh0zJS1u5AUuodQYEx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx


SAVE-THE-DATE 

 

 

  

 

12. - 13. März 

Arvato Systems @ Log 2024 

Besuchen Sie unseren Stand beim 

Handelslogistik Kongress in Köln und 

lernen Sie Lösungen für mehr 

Nachhaltigkeit und 

Prozessoptimierung Ihrer Supply 

Chain kennen. Freuen Sie sich auch 

auf den Impuls-Vortrag unseres 

Kollegen Pascal Leppich gemeinsam 

mit Jan Rippen von Telefonica. 

  

MEHR  
   

 

 

14. März 

Webinar #4: Order 
Management & Omnichannel 

Exklusiv aus unserer Webinar-Reihe 

"Connecting Customers & 

Commerce": Erfahren Sie, wie Sie im 

Omnichannel erfolgreiche 

Kompromisse zwischen 

Kundenzufriedenheit und 

Kosteneffizienz schaffen, welche Rolle 

Order Management dabei spielt und 

wie Sie Sourcing-Challenges 

meistern. 

  

MEHR  
   

  

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/R7Nnc03xJyWyHPT77xAblTKr9RMgzPWK8jmhB92488Qx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/7fOW2DMHbNUPpMc96WhZg4KxhIpa7mDshdi0VW0QpIkx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx


 

19. - 21. März 

LogiMAT 2024 

Als Ihr Partner für cloudbasierte 

Logistiklösungen präsentieren wir 

Ihnen innovative Use Cases zu 

Generative AI, Warehouse Robotics 

und Supply Chain Visibility. Besuchen 

Sie uns in Halle 8, Stand F65 und 

werfen Sie gemeinsam mit uns einen 

Blick in die Zukunft der Logistik. 

Sichern Sie sich jetzt Ihren 

Besuchergutschein. 

  

MEHR  
   

 

 

17. April 

4. IT Security Roundtable 

Der IT Security Roundtable geht in die 

vierte Runde, denn der Bedarf an 

Lösungen für eine verbesserte Cyber 

Security ist hoch. Seien Sie dabei und 

erfahren Sie von renommierten 

Fachleuten, wie Sie Ihre IT-Sicherheit 

auf das nächste Level heben! Die 

Teilnahme ist kostenlos. 

  

MEHR  
   

 

 

  

 HIER GEHT ES ZU UNSEREN EVENTS  
 

 

   
  

  

 

  

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/7PjJOTFY7X5WVeGQd2c1CjlkgDfPiOgVRChq9djqWBox/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/HDZ03NEi8J2XIOxyxE5XL1WJanipcYoe86ndm1yn0Dgx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/rScQ2N76CSeZ2WCa7qlPuRmqxVAKCtYxjZBCiNaWQFsx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx


 

IHR KONTAKT ZU UNS 

 

 

  

Sie haben Fragen, Anmerkungen oder Hinweise? 

 

Wir freuen uns über Ihr Feedback! 

 

Schreiben Sie uns!  

commerce.spotlight@arvato-systems.de 

 

 

   

    

  

     

 

 

  
 

Arvato Systems GmbH 
Reinhard-Mohn-Straße 18 

33333 Gütersloh 
Deutschland 

 
 

commerce.spotlight@arvato-systems.de 
arvato-systems.de 

 
Geschäftsführer: Frank Brinkmann, Hansjörg Metzger, Ralf Westhoff 

Amtsgericht Gütersloh 
HRB 3981 

   

 

mailto:commerce.spotlight@arvato-systems.de
mailto:commerce.spotlight@arvato-systems.de
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/EHBRFN7kW5nbVONRITTUPDRjFx6AsS6oaIxpQEnnyu0x/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/AOVyhsffCuLP0lkwQ4J3nuKRp5MvizJOox4pfu1rmJox/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/NwLdYgpc5RJdxANrtjWiw0lpL1emQMgDeO3ygxyquSox/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/gi6HYAOQD4cP6r6DDc6hCGKZ3LZcJ44f1KH0CrpBDhMx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/ukCM1iexxecqkwJxIulX7OywduLSc0HRr8HaDCnqMTAx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/UEyYCbpFe1NhNHo1LbE9LP0HxNsxcHV5hhiSh02PcyUx/k9ZU36rxUL19wJLkF2xdDxG7skUlak31lpPvGAZZMrwx

