
   

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

Digital Commerce ist ein zentrales Thema für den Handel und die 

Konsumgüterindustrie, denn Kundinnen und Kunden erwarten heute auf dem 

Weg zum Kauf ein nahtloses Einkaufserlebnis über verschiedene Kanäle 

hinweg. Erfahren Sie in unserer neuen kostenfreien Webinarreihe 

„Connecting Customers & Commerce“, wie Sie mit einer strategischen 

Herangehensweise sowie durch die Nutzung innovativer Technologien 

Prozesse optimieren und die Kundenzufriedenheit steigern können. Mehr 

dazu in unseren Top-News. 

 

Lesen Sie außerdem in der ersten Ausgabe des Jahres mehr über eine 

Customer Data Platform sowie Nachhaltigkeit und Transparenz in der 

Lebensmittelindustrie. 

 

Herzliche Grüße 

 

Ihr Commerce Spotlight-Team 

 

PS: Haben Sie bereits abgestimmt? Wer ist für Sie der wichtigste Managed 

Service Provider, mit dem Sie zusammenarbeiten? Das untersuchen 



COMPUTERWOCHE und ChannelPartner erneut in ihrer Studie "Beste MSP 

2024“. Nehmen Sie hier an der Umfrage teil! 

  

 

TOP THEMA 

 

Webinare: Connecting Customers & Commerce. Seien Sie Teil unserer 

wegweisenden Webinarreihe und gestalten Sie digitale WOW-Momente für 

den Handel mit uns. Die Teilnahme ist kostenfrei – jetzt zur gesamten 

Webinarreihe anmelden! 

  

  

MEHR  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/O4ojBs78t62CHMFEOcukdGDFXeXTPwV7WG0x1CyOSsUx/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/TI1qFtvRYkjlpGAXa7xRCG7fHKgxlFIKRKDE43OdLQIx/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx


 

NEWS & TRENDS 

 

 

  

  

Customer Data 

Platform 

Was ist eine Customer Data 

Platform? Welche Daten erfasst 

sie? Was passiert damit? Wie 

profitieren Firmen davon? 

Erhalten Sie jetzt Antworten auf 

diese Fragen! 

  

MEHR  
   

 
 

Nachhaltigkeit und 

Transparenz in der 

Lebensmittelindustrie 

Erfahren Sie in unserem Blog-

Beitrag mehr über die Initiativen 

und Maßnahmen im Rahmen 

des EU Green Deals. 

  

MEHR  
   

 
   

 

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/k6bQgdtboouVCzqJfSbe1HNdrX44unnKTjrAlZZ97a0x/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/3O4xfp9Sor7uzoms0Mp1VXIE9laWNhlSxfLvcY3cvd8x/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx


SAVE-THE-DATE 

 

 

  

 

25. Januar - 7. März 

Webinarreihe: Get Ready for 
Copilot – Gen AI for Your 
Business 

Verpassen Sie nicht unsere exklusive 

Webinarreihe zum Thema Generative 

AI und Copilot. Sie erhalten 

tiefgreifende Einblicke, praxisnahe 

Anwendungen und die Grundlagen, 

um diese Technologien optimal in 

Ihrem Unternehmen einzusetzen. 

  

MEHR  
   

 

 

1. Februar 

Webinar #1: PIM Powerplay 

Exklusiv aus unserer Webinar-Reihe 

"Connecting Customers & 

Commerce": So optimieren Sie durch 

ein flexibles Sortimentsmanagement, 

Multichannel-Effizienz und KI-basierte 

Daten das E-Commerce-Erlebnis Ihrer 

Kunden! 

  

MEHR  
   

 

 

  

 HIER GEHT ES ZU UNSEREN EVENTS  
 

 

   
  

  

https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/FVQKhvvCxm6xwdcSbTp8tkB4P0FULmRflgxeucR18nIx/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/IMijx1jMIQxxxkFbYxweWNxxfHzfAiSDIqRVuZ5SAvIx/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx
https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/9aMBh1QeaLvx1sSxu25tGL3Plv0UhdmF08ARm5Lzxqwx/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx


 

  

 

IHR KONTAKT ZU UNS 

 

 

  

Sie haben Fragen, Anmerkungen oder Hinweise? 

 

Wir freuen uns über Ihr Feedback! 

 

Schreiben Sie uns!  

commerce.spotlight@arvato-systems.de 

 

 

   

    

  

     

 

 

  

Arvato Systems GmbH 
Reinhard-Mohn-Straße 18 

33333 Gütersloh 
Deutschland 

 
 

commerce.spotlight@arvato-systems.de 
arvato-systems.de 

 
Geschäftsführer: Frank Brinkmann, Hansjörg Metzger, Ralf Westhoff 

Amtsgericht Gütersloh 
HRB 3981 
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https://1c5da794658d4634a76faf01904ae946.svc.dynamics.com/t/t/SpxZCxczGzPfeE0nRaUCrZ1FmUlHQBO3C36JUMVrex0x/SYzo99EgK7XWvzZET1xoOS54LnU6ES7xjO5BE5NMzicx
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