Business Solution

Logistics Consulting
Die Basis fur sichere Entscheidungen

Fir jede lhrer Anforderungen hat Arvato Systems eine klar strukturierte und

in vielen Projekten bewahrte Vorgehensweise entwickelt. Mit professionellen
Analyse-, Planungs- und Simulationsinstrumenten machen wir Ihre Logistik
transparent und vermitteln Ihnen ein neues, tiefgreifendes Verstandnis fir lhre
eigenen Prozesse. Wir erarbeiten die fiir Sie maf3geschneiderte Logistiklosung
und begleiten Sie auch in der Realisierungsphase, um gemeinsam die gesteckten
Projektziele zu erreichen.

Unser Vorteil: Ein erfahrenes Team

In den letzten Jahren haben wir mehr als 250 Logistikprojekte erfolgreich
umgesetzt. Dabei hat uns die Erfahrung gezeigt, dass die logistischen Prozesse als
Querschnittsfunktion nicht getrennt vom gesamten Unternehmen zu betrachten
sind. Als Experten fiir das Thema Logistics Excellence wissen wir, dass die Nahe zu
Ihnen und eine partnerschaftliche Zusammenarbeit die Basis fiir das Gelingen eines
Projektes und die Zufriedenheit der beteiligten Mitarbeiter bildet. Wir entwickeln lhr
Unternehmen mit Hilfe der Logistik weiter. Das ist die Motivation fiir unser Team,
Projekte mit Begeisterung umzusetzen.
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Unser Portfolio —
Intelligente Losungen

Strategieberatung

Supply Chain Strategie
Potenzialanalysen

Supply Chain Design (Transport,
Distribution und Omni-Channel)
Outsourcing Analysen

Logistikberatung

Standort-/Fabrikplanung

Logistik Check
Simulation/Emulation

Supply Chain Control Center
Bestandsoptimierung
Personalkapaplanung
Machbarkeitsstudien

AutolD | RFID Beratung
Gamification

Green Logistics | CO2 Bilanzierung

Unser Ziel: Ihr Erfolg

Interimsmanagement und Coaching

Unsere Kunden messen unsere Qualitat an den Ergebnissen unserer Arbeit. Hierzu - Anlaufmanagement
zdhlen neben einem schnellen Return on Investment und einem guten Verhaltnis - Change Management
zwischen Kosten und Implementierungszeit besonders auch die Auswahl von - Prozessmanagement

zukunftsorientierten Lésungen und damit eine nachhaltige Verbesserung der
Logistikperformance. Wir kennen und beherrschen die Themen, die die Logistik
bewegen. Der gezielte Transfer dieses Wissens von unseren Beratern an unsere
Kunden versetzt Sie in die Lage, neuen Herausforderungen mit den richtigen
Losungsstrategien gezielt zu begegnen.




lhre Vorteile

/

- Effiziente Supply Chain
-Optimierung der Produktions- und
Distributionsnetzwerke hinsichtlich
Kosten, Zeit und Qualitat

- Reduzierung der Prozesskosten
und -zeiten durch Einsatz von Best
Practice und Lean Management
Methoden

- KurzereProjektlaufzeitendurcheinen
ganzheitlichen Managementansatz—
von der |dee bis zur Realisierung und
Auswahl pragmatisch umsetzbarer
Lésungen

- NachhaltigereVeranderungsprozesse

- Begleitung,MonitoringundSteuerung
derOptimierungsmafBnahmendurch
einorganisatorischesundtechnisches
Change Management

Logistik als Differenzierungsmerkmal

Sie kennen die Bediirfnisse lhrer Kunden und die Starken lhrer Lieferanten.
Sie wissen, wo |hre Kernkompetenzen liegen und wie Sie diese
gewinnbringend einsetzen. lhre Logistik erhalt dabei immer mehr die
Funktion eines Bindeglieds zwischen Lieferanten und Kunden. Im Zuge
globaler und zeitkritischer Markte wird genau diese Rolle immer mehr
zum Differenzierungsmerkmal. Egal, ob Ihr Geschéft von Wachstum oder
von Konsolidierung gepragt ist, lhre Logistik steht im Mittelpunkt
wirtschaftlicher Betrachtungen und muss sich flexibel anpassen.

Supply Chain Strategy Excellence

Wir nutzen unsere Methoden- und Branchenkenntnisse aus einer Vielzahl
von Beratungsprojekten fiir eine belastbare Analyse lhrer Kunden-,
Wettbewerbs- und Marktsituation. Aus dieser Analyse leiten wir das
individuelle Starken-Schwéchen-Profil Ihrer Supply Chain sowie die fiir
Sie erfolgskritischen Faktoren ab. Gemeinsam mit Ihnen entwickeln

wir daraus ein ganzheitliches strategisches Konzept zur Planung und
Durchfiihrung der notwendigen Veranderungsprozesse im Rahmen eines
individuellen Supply Chain Designs. Wir zeigen lhnen Wege auf, wie

Sie lhre Kernkompetenzen besser einsetzen kdnnen, um schneller

und profitabler zu wachsen und so lhre Marktposition zu starken.
Typische Aufgabenstellungen sind etwa die Entwicklung einer

Supply Chain Strategie, Neuausrichtung oder Konsolidierung der
Geschéftsprozesse, Make-or-Buy-Analysen sowie Supply Chain Design
und Kontraktlogistik-Konzeptionen. Strategische Verdnderungen
bedeuten einen tiefgreifenden Wandel, der nachhaltig in lhrem
Unternehmen zu verankern ist. Mit unseren Erfahrungen im Change
Management begleiten und unterstiitzen wir Sie in allen Phasen des
Veranderungsprozesses.

Supply Chain Process Excellence

Wir leben Logistik und kennen die Prozessanforderungen aus
vielen Branchen und tiber 250 Logistikprojekten. Mit diesem Wissen
unterziehen wir lhre Logistik einem Fitnesscheck. Dabei untersuchen
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wir kosten-, zeit- und qualitatsrelevante Merkmale und vergleichen sie mit
unseren Erfahrungswerten. Daraus lassen sich umfassende Aussagen tber Ihre
jetzige Prozesseffizienz treffen und praxisbewahrte Umsetzungsvorschlage und
-schritte zur Senkung von z.B. Durchlaufzeiten, Fehlerquoten, Prozesskosten
und Bestdnden ableiten. Dabei setzen wir von Anfang an auf integrative und
praxisorientierte Losungsansatze. Unser Aufgabenspektrum reicht von der
Planung von z.B. Produktions- und Distributionswerken bis zum erfolgreichen
Betriebsanlauf.

Sie mochten Ihre Logistik klimafreundlicher gestalten? Gerne erstellen wir eine
CO2-Bilanzundzeigenlhnen MaBnahmen zurReduzierung von CO2-Emissionenauf.

Ihr Unternehmen mochte sich durch innovative Logistiklésungen, z. B. durch
den Einsatz von RFID, von den Wettbewerbern differenzieren? Wir beraten Sie
in allen wesentlichen Logistik-Technologie-Fragen und entwickeln fiir Sie ein
maligeschneidertes Konzept.
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Vorteile einer
integrierten Planung

VZ

- Geschéftsprozessplanung aus einer
Hand

—  Best Practice aus zwei Welten:
Prozesse + IT

- Minimierung der Projektzeiten
durch reduzierte organisatorische
Schnittstellen

- Geringstmogliche Betriebskosten
(IT + Hardware)

- Durchgéngige Prozessunterstiitzung
durch ein ERP-System

- Minimierung der
Beratungsschnittstellen

- Eindeutige Funktionsaufteilung

- Zukunftssicherheit durch einfache
undsichereUmstellungenimRahmen
maoglicherzukiinftigerReengineering
Projekte
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Uber Arvato Systems

Als global agierender Next Generation IT Systemintegrator konzentriert sich Arvato
Systems auf Lésungen, die die digitale Transformation unserer Kunden unterstiitzen.

Wir nutzen das Know-how und das hohe technische Verstandnis von mehr als 3.000
Mitarbeitern an weltweit Gber 25 Standorten. Im Verbund der zum Bertelsmann
Konzern gehorenden Arvato kénnen wir gesamte Wertschopfungsketten gestalten.
Das Arvato Systems Team entwickelt zukunftssichere Losungen, die unsere

Kunden agiler und wettbewerbsfahiger machen sowie innovative Businessmodelle
erschlieBen. Dariiber hinaus integrieren wir passende digitale Prozesse und tber-
nehmen den Betrieb sowie die Betreuung von Systemen.

Lésungen von Arvato Systems liberzeugen durch die einzigartige Kombination aus
internationaler IT-Engineering Excellence, der offenen Denkweise eines Global Players
und dem leidenschaftlichen Engagement unserer Mitarbeiter. Wir gestalten unsere
Geschéftsbeziehungen personlich und partnerschaftlich mit unseren Kunden.

So erzielen wir gemeinsam nachhaltig Erfolge.

Weitere Fragen? Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

Arvato Systems | Bernd Jaschinski-Schiirmann | Head of SCM Consulting
Tel.:4+49524180-89304 | E-Mail:bernd.jaschinski-schuermann@bertelsmann.de
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